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Rete urbana di Pavia 

Avvio indagine di Customer satisfaction 
 

Si informa la clientela che dal 3 febbraio 2020 prenderà avvio 
un’indagine volta a monitorare il grado di soddisfazione della 
clientela sul servizio svolto. Le interviste verranno effettuate a bordo 
bus e in fermata. 

Vi ringraziamo anticipatamente per la collaborazione. 

 

 


